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FARA & CIDADANIA E A IGUALDADE

ACM vence Prémio de Servico Publico das Nacées Unidas 2019
Centros Nacionais e Apoio a Integracao de Migrantes distinguidos pela experiéncia de

governanca intersetorial

O Alto Comissariado para as Migracdes (ACM) venceu o Prémio de Servigo Publico das Nagbes
Unidas 2019, pela experiéncia de governanca intersetorial dos seus Centros Nacionais de Apoio
a Integracdo de Migrantes (CNAIM), criados, em 2004, para dar resposta as diferentes
necessidades dos migrantes no seu processo de integragdo em Portugal. A cerimdnia de entrega
dos prémios ira decorrer a 24 de junho, Dia do Servigo Publico da ONU, em Baku, Republica do
Azerbaijao.

Este prémio, o mais prestigiado reconhecimento internacional de exceléncia em servicos
publicos, distingue as conquistas e contribuicdes criativas de instituicdes de servigco publico de
todo o mundo, conducentes a uma administragdo publica mais eficaz e com maior capacidade
de resposta. Através desta competicdo anual, a ONU visa promover o papel, o profissionalismo
e a visibilidade do setor publico.

O trabalho dos CNAIM foi ja distinguido, em 2005, com o 1.2 lugar do Prémio Boas Prdticas no
Setor Publico, na categoria Atendimento a Clientes, promovido pela Deloitte e pelo Diario
Econdémico, tendo ainda sido considerado, em 2004, exemplo de uma Boa Pratica, no «Manual
de Integracdao para Decisores Politicos e Profissionais», pela Diregao-Geral para a Justica,
Liberdade e Seguranga da Comissdo Europeia.

Os CNAIM sdo cofinanciados pelos Fundos Europeus, Estruturais e de Investimento (FEEI),
através do Portugal 2020, por via do Fundo Social Europeu (FSE - Programas Operacionais
Inclusdao Social e Emprego, Programa Operacional Regional de Lisboa e Programa Operacional
Regional do Algarve) e do FEDER (Programa Operacional Compete 2020).

O Dia do Servico Publico da ONU pretende celebrar o valor e a virtude do servigo publico paraa
comunidade, bem como destacar a sua contribuicdo no processo de desenvolvimento,
reconhecer o trabalho dos seus funcionarios e incentivar os jovens a seguir carreira neste setor.
Desde a primeira Cerimdnia de Prémios, realizada em 2003, as Nacdes Unidas tém recebido um
numero crescente de inscrigdes de todo o mundo.
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