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Governo e Banco de Portugal vao promover servicos minimos bancarios

O Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social e o Banco de
Portugal vao trabalhar em parceria para promover os servicos minimos

bancarios junto dos cidadaos.

A importancia de divulgar os servicos minimos bancarios e de promover a
literacia financeira é reconhecida pelo Governo e pelo Banco de Portugal, que
tém realizado iniciativas conjuntas neste ambito, como foi a celebracao de um
acordo no ambito do Plano Nacional de Formacao Financeira, para a inclusao
de conteldos de formacao financeira nos cursos de formacao profissional de

adultos e jovens do Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP).

Reconhecendo a necessidade de continuar a promover estas iniciativas
conjuntas, o Ministério da Solidariedade e Seguranca Social e o Banco de
Portugal vao assinar um protocolo de cooperacao para o desenvolvimento de

iniciativas conjuntas de promocao e divulgacao dos servicos minimos bancarios.

Uma vez que os servicos deste Ministério se relacionam diretamente com os
cidadaos destinatarios dos servicos minimos bancarios, considerou-se que os
servicos de atendimento ao publico da Seguranca Social e do IEFP, bem como
os sites institucionais destes organismos, seriam locais privilegiados para a
divulgacao de informacao, seja através de videos institucionais, cartazes ou
folhetos, cumprindo as regras de acessibilidade em Lingua Gestual Portuguesa

ou através da impressao em Braille.

O protocolo de cooperacao prevé também a realizacao de acdes de formacao
promovidas pelo Banco de Portugal dirigidas aos colaboradores, em particular

aos que tém contacto com o publico, do Instituto de Gestao Financeira da
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Seguranca Social, do Instituto da Seguranca Social, do Instituto de Emprego e

Formacao Profissional e do Instituto Nacional para a Reabilitacao.

O protocolo de cooperacao sera assinado esta tarde pelo Ministro do Trabalho,

Solidariedade e Seguranca Social e pelo Governador do Banco de Portugal.

Lisboa, 26 de julho de 2019
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