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Q&A AGENDA NACIONAL
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (ANIA)

0 governo promete colocar Portugal no mapa da inteligéncia artificial. Qual a capacidade
real de aproveitar a transformacgao de IA?

0 Governo vé a Inteligéncia Artificial como uma oportunidade de aceleracao da posigao
competitiva de Portugal, capaz de gerar um acréscimo estimado de 18-22 mil milhoes de
euros ao PIB, na proxima década.

Portugal dispbe de condi¢Oes Gnicas para aproveitar esta janela de transformacgdo: uma
base de talento sOlida e crescente; universidades e centros de investigagdo de exceléncia
em areas técnicas; uma estrutura energética renovavel, estavel e acessivel; um ecossistema
tecnologico e de startups em expansdo; capacidade de atracdo de talento internacional;
uma localizagdo geoestratégica inica entre trés continentes.

Portugal pode liderar em setores e areas estratégicos, utilizando a IA como um instrumento
de aceleragdo do crescimento economico e bem-estar social.

Qual é o custo total da Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial?

A Agenda tera um investimento de mais de 400 milhGes de euros no periodo 2026-2030,
maioritariamente com fundos europeus; trata-se de um investimento estratégico feito com
rigor orcamental.

Portugal tem atualmente uma candidatura a uma Gigafactory Europeia.

Quao importante sera esta candidatura para realizacdao dos objetivos da ANIA?

A candidatura liderada pelo BPF, encontra-se em fase de apreciac¢ao inicial na Uniao
Europeia, no ambito do programa EuroHPC. A instalacao de uma gigafactory em Portugal é
uma peca relevante da ANIA, como instrumento de criar capacidade industrial para IA (para
além da capacidade de supercomputag¢ao para investigacao e PMEs/startups) e

reduzir a dependéncia externa. A candidatura do BPF para atrair uma das

cinco gigafactorieseuropeias € uma das vias para concretizar esta medida. Portugal regista
também interesse privado estrangeiro (por exemplo, 0 projeto da StartCampus estima ter
1.2GW de capacidade quando completo).

0 que estao a fazer no dominio dos centros de dados?

Estamos a finalizar o Plano Nacional de Centros de Dados, que sera o0 guia estratégico para
acelerar este setor em Portugal. O plano incluira medidas concretas como a criagdo de
zonas com licenciamento simplificado.

O objetivo é reduzir barreiras, dar previsibilidade aos investidores e posicionar Portugal
como um destino competitivo e atrativo para centros de dados reforcando a capacidade
tecnoldgica do pais e a sua integracdo nas cadeias globais de valor.
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0 que muda, na pratica, para os cidadaos com a adocao de IA

nos servicos pablicos?

Na pratica, a ado¢ao de IA nos servigos publicos significa menos burocracia, respostas mais
rapidas e servi¢os mais simples para cidadaos e empresas.

O Estado ja investiu cerca de 10 milhdes de euros em casos de uso concretos de IA
atualmente em desenvolvimento na AP, de um investimento total previsto de 25 milhdes de
euros. Estes projetos focam-se em problemas especificos e recorrentes da Administragao
Publica, como demoras nos licenciamentos, excesso de tarefas manuais, processos
administrativos complexos e dificuldade em dar respostas atempadas.

Para os cidadaos, isto traduz-se em processos mais rapidos, menos erros e maior
previsibilidade nas decisdes, com servicos publicos mais faceis de usar e trabalhadores
com mais tempo para apoiar situa¢des complexas.

E para as empresas?

Para as empresas, significa redugdo de custos administrativos, decisdes mais céleres e
maior previsibilidade, o que facilita o investimento e a atividade economica.

Os casos de uso em desenvolvimento incluem, por exemplo, apoio a contratagdo publica,
automatizacao do processamento de faturas, apoio ao recrutamento e simplificacdo de
licenciamentos. O investimento restante sera direcionado para escalar estas solugoes e
desenvolver novos produtos de IA para necessidades transversais, garantindo impacto real
no dia-a-dia das pessoas e na competitividade das empresas

Que tipo de formagdo em IA esta prevista para os trabalhadores do setor publico?

Um plano acelerado de formagado em IA para a Administragdo Publica, para valorizar todos
os trabalhadores no processo de transformacao tecnologica em curso e nao substituir
pessoas por tecnologia.

A formacao sera pratica e orientada ao dia-a-dia, focada em ensinar como usar a IA para
reduzir tarefas administrativas, apoiar a tomada de decisao e melhorar o servi¢o prestado
aos cidaddos. Nao se trata de formar programadores, mas de dar ferramentas tteis a
dirigentes, técnicos e assistentes, adaptadas as diferentes fung¢des. Este plano assegura que
aIA é usada como instrumento de valorizacdo profissional, libertando tempo para tarefas
de maior valor humano, como atendimento, analise critica e apoio as pessoas.

Como vai funcionar o Centro de Exceléncia em IA na Administracao Publica?

0 Centro de Exceléncia vai funcionar como a estrutura que resolve os principais obstaculos
que hoje impedem a adocao de IA na Administragcdo Publica — a fragmentacdo de projetos,
0s pilotos sem escala, a falta de interoperabilidade e a complexidade da contratagdo
publica. Estas barreiras levam a uma adoc¢do lenta e a perdas de eficiéncia, apesar de
muitas tarefas serem semelhantes entre organismos.

Como muitos processos sao transversais — analise de candidaturas, gestao documental,
planeamento financeiro, controlo de despesa ou assessoria juridica — as ferramentas de IA
podem ser aplicadas em varias entidades. Os casos de uso ja em desenvolvimento, como
agentes para contratacao publica, processamento de faturas e recrutamento mostram que
esta logica funciona.
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O Centro de Exceléncia na ARTE vai coordenar este trabalho, criando solu¢des reutilizaveis,
garantindo interoperabilidade e evitando duplica¢ao de investimento.

0 Governo vai continuar a investir no AMALIA?

O AMALIA é estratégico para Portugal. Assim o pais podera dispor de um modelo avanc¢ado
de IA treinado em portugués europeu, preparado para responder a casos de uso concretos —
desde 0 apoio juridico e analise de processos administrativos ao atendimento digital e
melhoria dos servi¢cos publicos.

Os resultados obtidos até agora confirmam essa escolha: o relatorio técnico preparado pela
equipa de investigacdo e desenvolvimento demonstra que o AMALIA apresenta melhor
desempenho em portugués europeu do que outros modelos abertos existentes, o que valida
esta aposta e reforca a necessidade de continuidade.

Em 2026, o investimento sera orientado para o desenvolvimento de novos casos de uso,
incluindo no sistema educativo, para apoiar alunos e professores com ferramentas
adaptadas ao contexto portugués. Sera assegurada a evolugao segura do modelo,
garantindo alinhamento com a Agenda Nacional de IA e com o0s principios europeus de
responsabilidade, ética e transparéncia

Que garantias existem de que a Inteligéncia Artificial usada pela Administracao Publica
protege a seguranca e a privacidade dos dados dos cidadaos?

A utilizagao de IA na Administracao Publica sera enquadrada por uma aplica¢do clara do
Regulamento Europeu de IA. Portugal ira implementar o Regulamento de IA e disponibilizar
ferramentas de avaliagao de risco para apoiar os servigos publicos na identificacdo de
obrigacdes, na gestao de riscos e na implementacao correta das solucoes.

Todos os projetos de IA na Administracdo Publica terdo de cumprir este enquadramento,
garantindo niveis adequados de seguranca, protecao de dados, transparéncia e supervisao
humana. O objetivo é assegurar que a IA é usada pelo Estado com confianca, previsibilidade
e respeito pelos direitos dos cidadaos, enquanto melhora a qualidade dos servicos
publicos.

Porque é que a agenda aposta em Centros de IA Setoriais e ndo num nico centro
centralizado?

Porque a Agenda assenta no principio do foco em apostas estratégicas: concentrar recursos
onde o impacto é maior e mais rapido. Os Centros de IA Setoriais permitem aplicar a IA
diretamente nos setores com maior potencial transformador ligando investigacao,
empresas e Administragao Publica a problemas reais e concretos.

Um tnico centro centralizado tenderia a dispersar esfor¢os e a gerar menos ado¢dao no
terreno. A abordagem setorial permite maior foco, rapidez e escala, garantindo que o
investimento publico se traduz em produtos, adog¢do e resultados concretos na vida das
pessoas.
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Que setores sdo prioritarios para a criagao destes Centros de IA Setoriais?
Os primeiros Centros de IA Setoriais serao criados em:
e Saude, alavancando o trabalho ja desenvolvido no Center for Responsible AI, onde a
IA tem potencial direto para melhorar cuidados aos doentes, apoiar profissionais de
saude, aumentar eficiéncia do sistema e acelerar inovagdo clinica.
e Industria e Robotica, reforcando a aplicacdo de IA a industria transformadora, com
impacto direto na produtividade, competitividade das empresas e criacao de
emprego qualificado.

Como € que esta agenda beneficia as pequenas e médias empresas (PME)?

0 Governo ira reforcar a linha “IA nas PME” para apoiar e facilitar a ado¢ao de tecnologia e
ferramentas de IA pelas PME. Iremos também promover roadshows dedicados a IA. Em
paralelo, sera desenvolvida uma plataforma nacional de produtos de IA, com solucdes /ow-
code/no-code, prontas a usar e adaptadas as necessidades reais das PME, permitindo
acelerar a digitalizacdo e a automacao de processos sem projetos longos ou complexos.

O objetivo é simples: acelerar a adoc¢ao de IA nas PME, aumentar a produtividade e garantir
que os beneficios da tecnologia se espalham por toda a economia, e nao apenas pelas
grandes empresas.

Que medidas estdo previstas para atrair e reter talento em IA em Portugal?

Portugal parte de uma base solida de talento, mas concretizar a ambic¢ao em IA exige escala,
diversidade de perfis e rapidez.

O pais tem vantagens claras — é 3.2 na UE em propor¢ao de estudantes de engenharia, conta
com 9,6 investigadores por mil trabalhadores, acima da média europeia, e apresenta uma
elevada abertura a tecnologia. Mas a IA nao é so programacado: cria oportunidades em
gestao de produto, design de interacao humano-IA, analise de decisao, operacoes, ética,
entre muitas outras areas. Alargar esta base é essencial para sustentar a ado¢ao a escala do
Estado e da economia. Por isso, a agenda atua em varias frentes. Promove a mobilidade e
transferéncia de conhecimento internacional, através de reforco de redes cientificas e do
visto IA Fast Track, para atrair talento altamente qualificado. Em paralelo, aposta
fortemente na sensibilizacdo dos jovens, com a Semana Nacional da Inteligéncia Artificial,
uma campanha nacional para carreiras em IA e acoes de literacia, para mostrar a
diversidade de percursos possiveis e reforcar o uso responsavel da tecnologia.

Garantir talento suficiente, diversificado e preparado, para transformar a ambicdao em IA
em produtividade, melhores empregos e crescimento sustentavel em Portugal.

Todas estas agdes estdo alinhadas com o Pacto de Competéncias Digitais, que define as
linhas estratégicas transversais em matéria de competéncias digitais.

Como é assegurado o uso ético, seguro e responsavel da Inteligéncia Artificial?
Portugal vai implementar o Regulamento Europeu de IA, complementado

por sandboxes regulatorias e por um guia pratico de implementacado, para simplificar a
aplicacdo das regras e reduzir custos de contexto.
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Em paralelo, é garantida a continuidade do CRAI, assegurando coordena¢ao do
ecossistema, avaliagao de impactos éticos, sociais e economicos e disseminacao de boas
praticas.

A agenda inclui ainda um suplemento especifico para doutoramentos e projetos de
investigacdo em IA responsavel, com foco em abordagens interdisciplinares que cruzam
engenharia com ciéncias sociais e humanas, como ética, impacto no trabalho,

interagdo humano-IA e auditoria de algoritmos.

Por fim, sera lan¢cado um programa dedicado a startups de IA responsavel, promovendo
solucdes focadas em ética, seguranca, transparéncia e privacidade.

De que forma a Agenda Nacional de IA esta alinhada com a regulagdo europeia?
Portugal vai implementar o Regulamento de IA, definindo autoridades competentes e
mecanismos de coordenacdo claros. O objetivo é tornar a regulagcao previsivel e
operacional, permitindo cumprir as regras europeias enquanto se acelera a inovagao e a
adocao deIA.
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